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Gobernanza territorial para una
transformacion digital real

Una nueva forma de evolucionar la Administracion

Electronica con control, vision vy capacidad de gestion
sobre todo el territorio.
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No es lo mismo

Digitalizar
ayuntamientos...

%‘ Que gobernar la
digitalizacion territorial

digitalizar ayuntamientos...
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Conectando la Administracién del futuro.



Una Diputacion da soporte a
entidades muy heterogéneas

Niveles de madurez

Distintos recursos Ritmos de trabagjo , .
tecnologica
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Evolucion organizada
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cCastuera ° G| Buey oPuertollano

oLa Solana

cHinojosa
del Duque
, °Pozoblanco
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Hacia una vision comun

Un plan provincial es mdas que una suma
de instalaciones.

Debe ser una estrategia comun, con vision
territorial, control operativo y capacidad
de seguimiento.
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U nCI CCI pCI d e g o bern CI nZCI Para que la Diputacion pueda visualizar

« Entidades

pqrq el territorio + Soluciones activas

+ Estado de implantacion

& Diputaciin Provincial * . ! &
— «  Usuarios, roles y permisos
Superadmin = - . .7 .7 .
oo st (8 Ayuntamientos + Configuracion y evolucion de cada *
Gestitn de producto an entidades comprendidas en el plan provincial .
Ayuntamiento.
08 Dashboard
Total Ayuntamientos Activos = Pendientes
@ Ccentrode Asistencia B 5 @ 5 © 0 29 SEZ
Ayuntamientos
WeCitio b
22 Usuarios
[J) Rolesy Parmisos
= Ayto. de Agost ® Ayto. de Banyeres de Mariola L Ayto. de Benelxama ® Ayto. de Monforte del Cld L
B e o300 o1 e INE 03023 5 I
k- acin INE: 03009 IE: 03018 INE: 03023 03040
WeCitio WeCitio WeCitio WeCitio

Organos

figuracion

5] Terceros

=| Auditoria Ayto. de Xixona ¢
B e oame
WeCitio
8% 7104 hab Alicants

B e
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& Ayto. de Agost

Ayto. de Agost

4 Volver a SuparAdmin

02 Iniclo

Facturas

| Presupussto

— Operacionas no
— presupuestarias

Contabilidad General

Dashboard, admin

@ Interventor b Gestién Econdmica = Tesorarla

Operaciones Pendlentes

12

e OP-2024-001

Factura

0OP-2024-002

i

e OP-2024-00.

Factura

» OP-2024-004

Q) Informes de Auditoria

Informe trimestral de fiscalizacion

Trimestral

Auditoria interna - Proveedores

o

Alertas de Anomalias

todas [as operaciones —

Generar nuevo informe —

L

12,450.00 €

4520000€

318050€

7880000€

Completado

Completado

Control Previo

94%

@ Docs. en Revision

28

', Alertas de Fiscalizacion

detects

Desgviacidn presupuestaria crtica

Capitulo 2 supera el 95% de ejecucidn

Documentacion incompleta it

Falta act recepcion

Plazo préxime a vencer  media

3 drdenee de pago pendientas = 30 dias

Anomalia en contrato  aits

Imparte fz

ado supera al com

nar alertas —

¥ Control Intemo

= Castellano ~

11

~2 Control interno dptimo

S18MA

antrol previo esta funcionando comectamente. Mo se de!

brechas egniticativ

&




D
@

= Castellano

B e
Dashboard, admin 0
U va y gestion diaria
() MODO GESTION a8
Ayto. da Agost @ Interventor ) Gestién Econdmica & Tesoreria
+ Volver a SupesrAdmin
Ejecucion Presupuestaria o Facturas en Tramite = Ordenes de Pago B8 Expedientes Activos

08 iniclo

67.4%

+2.3

23 15

B Facturas

(] Bandeja de Tareas

|t Presupuesto
5 diae

24,500.00 €

10 dias

45200.00 €

8900.00 €

Mantenimianto software 20 diae
3,60000€

Expadientes

Tasoreria Ver calendario —

» Validar documentacién

[= Operaciones en Tramitacion ~7 Ejecucion Presupuestaria

FAC-2024-089 Pendients
—, Operaclones no Mantenimie
resupuestarias i
E g 540000 € — o8y
Contabllidad Gen it
3 72.0%
FAC-2024-080 actura En aprobacin
Sarvicios de -
12,800.00 € 4 LR
& - Inversiones 400%




& Ayto. de Agost

Ayto. de Agost

+ Volver a SuparAdmin

|l Presupuesto

Expedientes

Tesoreria

Dashboard, admin
@ Interventar M Gastion Econdmica = Tesoreria

Liguidez Disponible

1,245,600.00 €

E3 Ordenes de Pago en Cola

5 e o)

0P-2024-083

OP-2024-090 Homal

B pana

OP-2024-0%1

Empleados - N

OP-2024-092 Ala

Ver todas —

|l Previsién de Flujos (Proximas 4 semanas)

A 145000 €

Esta semana

Semana 2

Semana 3 7 234000

Semana 4

Saldo provectado a 30 dias

Pagos Pendlantes

18

3 45250 €

4 245,600 €

« 1566.000 €

= Pravizion 30 dias

+89,400 €

2450000 €
8,750.00 €
24560000 €
178,00000 €
Ejecutar pagos —

+99.750 €

156.600 €

+145.000 €

0€

+89,400 €

o~ Pendlents Conclliar

7

Tl Saldos Bancarios

Banco Santander

845.600 EUR

CalxaBank

320.000 EUR

Banco Santander

80.000 EUR

Total dispo

&~ Movimientos Recientes

Transterencia recibl...

Pago suministros ag_

Recaudacian tributa_

Comisién bancaria

Pago proveedores

Ver axtracto completo —

= Castellano ~

Q

Corri

1.245.600 €

+125.000 €

12450 €

89200 €

Beo



Patron de entidad

Arquitectura de configuracion en 3 capas con herencia: un cambio en el patron se propaga a todas las entidades asociadas,
sin afectar a la configuracién especifica de cada una.

a El alta de una entidad hereda automaticamente la configuracion de
su patrdn asignado.

( Cuadro de clasificacion )
Organigrama . , .
( ganis ) a Un cambio en el patrén se propaga en masa a todas las entidades

asociadas.
Parametrizacion
global
Comuin a todos los entes a Los cambios en una entidad especifica no contaminan ni el patrén
ni otras entidades.

( Roles y tramites Tipologias y metadatos )

a Las modificaciones sobre patrén o configuracidon global requieren
autorizacion expresa de la Diputacion.

( Integraciones y numeracion )

Este mecanismo es lo que hace viable gestionar centenares de municipios con una Unica instancia Saa$, sin que cada uno sea un despliegue a medida.

Berger
Levrault




Migrador Avanzado con IA aplicada

Un municipio completo, con histérico, migrado y verificado antes de tocar produccidn.

Elementos a migrar

~ 15 ° Migrar un municipio de 20.000 hab. sigue siendo cuestidn
us TE EX DO oC m I n de minutos*
Usuarios Terceros Expedientes Documentos Organos colegiados
~9 000 Expedientes/afio proyectados para la cabecera de
° comarca*
PR PL FO uo CF
Procedimientos Plantillas Formularios Unid. organizativas Circuitos de firma
~30 G B Volumen documental proyectado por afio*
Un municipio completo, con 49 MB/s sostenidos en volumen e
o . . . El proceso se autoverifica antes de Los fallos detectados son trazables
historico, migrado en el tiempo de documental, escalable sin DR L, L.
a . ., tocar produccidn, sin sorpresas. uno a uno; revision humana minima.
un café. intervencion manual.
Origenes migrados @ Audifilm @ Firmadoc @ Simplifica

*Estimacion extrapolada a partir de ratios reales de una migracion de referencia (3.600 hab.), no medida a esta escala.

Berger
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B8 Dashboard

% Configuracion
Apps del entorno
Featurs flags

Infraestrectura

]

Clientes

T
i

Migraciones de Has...

CloudEvents
T Actividad

& Crons

B Resumen
Formularios
B Mantillas
Procedimientos
Secciones
Listas

tE Cuadros de clasifica..

Ayuntamiento de Pepino -
¥ Configuradion

B Datos

B3 Apms

25, Usuarios
Documentos

© Auditoria de firmas
[E Cuadros de dasifica..
L Andlisis de usa

&0 Feature flags

i}

Berge

wvuh

Ayuntamlento de B

= de uso en tiempo real = e

DOCUMENTOS

111 895

+ 10063 e

CARGOS

TERCEROS

i, 4337 teléfonos = 2016 emails @ 6472 d

Documentos - Evolucion

Eve

USUARIOS

42

PROCEDIMIENTOS (ADMIN)

126

ACTUACIONES

0

FLUIOS DE FIRMA

32.103

"> Diputacidn

dh Giranmsca

GRUPOS DE USUARIOS

nueva
TRAMITES SEDE (CATALOGO) | nueva

164

REGISTROS oy

40.193

mEEEEeEcEEN..
s

Relaciones [plantilla / expediente / registro)

. ) Enexpedente

En registr
Sin relsion
Plantis
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Adm

By Berger-Levrault

La Nueva Era
de la Administracion Electronica




Llevamos17 anos digitalizando
la Administracion

;0 digitizando?
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Digitizacion

Convertir informacion o
soportes analdgicos en
formato digital.

VS

Digitalizacion
Transformar procesos,

operaciones o servicios
mediante tecnologia digital.
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Digitalizacion REAL de un territorio

De documento Agilidad en el Flujos que
al dato proceso agilizan

Mayor Experiencia
velocidad de uso
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Del documento al dafo.

La primera fransformacion fue del papel al documento
electrénico. La siguiente es del documento al dato.

Y el verdadero salto es del dato a una Administracion
capaz de automatizar, anticipar y gobernar.

m

@ t i

&/:3 @\ @
Del documento al dato De tramitar a automatizar De intercambiar PDFs a
La informaciéon deja de Los procesos dejan de interoperar
quedar encerrada en depender de tareas Los sistemas no solo se
documentos y pasa a manuales y avanzan envian documentos:
estar estructurada, mediante reglas, comparten datos que
disponible y preparada validaciones y acciones pueden entender,
para ser reutilizada. automadaticas. procesar y utilizar.

Ber er Diputacién v”;

LeV aU It de Granada ‘
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Q

De digitalizar trdmites a
transformar procesos

La tecnologia deja de
replicar la burocracia
existente y permite
redisenar como funciona
realmente la
Administracion.
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Agilidad operativa

La agilidad no consiste en hacer mas rapido el mismo
proceso. Consiste en disenar procedimientos que
guien la framitacion, automaticen lo predecible y
ayuden al empleado publico a centrarse en las
decisiones que realmente requieren criterio.

Berger
Levrault
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Procedimientos que guian

Cada trdmite se apoya en una légica reglada
que ordena el proceso y reduce la dependencia
de conocimiento informal.

Avutomatizacion de lo repetitivo

Validaciones, pasos intermedios y tareas
manuales pueden resolverse automdticamente
siempre que el procedimiento lo permita.

IA que acompana la framitacién

El asistente analiza el contexto del expediente y
ayuda al empleado publico aidentificar la mejor
siguiente accion.



Flujos que agilizan, no
que entorpecen

Las administraciones siguen trabajando
con herramientas que no se hablan entre
si. Los datos no fluyen, se duplican tareas
y se pierde vision global, generando
errores, fiempos muertos y mucha carga
manual.

Coémo lo resolvemos

Q%2 ©
Q)
© o0 ©

Solucién unificada (no un conjunto de
herramientas) que conecta la sede electronica,
expediente, registro, firma, notificaciones y
automatizacion.

Ecosistema API-first para integrarse con
proveedores, ERPs municipales, plataformas
estatales y servicios propios.

Eliminacion de silos: las dreas trabajan con la
misma informacion, segura y actualizada.

Procesos coordinados que reducen incidencias y
necesidad de trabajo repetitivo.




Velocidad

Lo que ante se resolvia en dias ahora debe hacerse en
horas o minutos.

Las entidades publicas con equipos pequenos, alta carga
operativa y un volumen creciente de tradmites y
requerimientos necesitan tecnologia que elimine trabajo
manual para responder en los tiempos que se exigen.

« =2 @ 3

Un back-office Trabajo por lotes, Reducciéon de
automatizado que plantillas inteligentes y incidencias gracias a
incorpora inteligencia procesos guiados que un ecosistema

en procesos como aceleran la integrado y estable.
firmas, validaciones o tramitacion.

derivaciones.

Berger
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Experiencia de uso

El ciudadano y el empleado publico exigen
experiencias digitales, inmediatas y agiles.

La Administracion, debe abandonar los
procesos complejos, lentos o poco intuitivos.

Experiencia omnicanal: trdmites que
pueden iniciarse y contfinuar desde
cualquier canal, sin fricciones.

Interfaz intvitiva y ciudadana,
preparada para incorporar asistentes
inteligentes desde el primer dia (IA-
Ready).

Una administracion que se anticipa:
notificaciones proactivas y
seguimiento transparente.




Gestion del dato

Expediente

Tramitacion
Integraciones
[ o

_—' Ad miniqa Administracion Electronica

By Berger-Levrault a otro nivel
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Tramitacion

& o 28 & B Q R Local v

- inteligente

Estado del expediente

8 68 57 152 152 Cada tframite deja de ser un obstdaculo y se convierte

— i en una operacion agil, guiada y automatizada.
AT En progreso Nuestra solucion aprende del comportamiento

B operativo y adapta los flujos para reducir pasos, errores

y tiempos, convirtiendo lo complejo en sencillo.
4 26 1 3 Entrada
r meses Entradas por estado 5 8 /// R -

SALIDA -O- ENTRADA (Al) (inv) PENDIENTE ANULADO @B AC 4 12 B (AI) (in — & = ,

o Procesos mas cortos y sin tareas redundantes
el
. | — o Automatizacion de validaciones y tareas repetitivas
- [y 202527

MacBook Air

Abierto

B T, L
Documentos relacionados

{';;: Documentonombre.pdf

teresados relacionados o Tramitacion guiada que simplifica el dia a dia de los equipos

£ paniel jimenez




Gestion de expedientes

Una gestion de
expedientes que tiene
todo lo que necesitas

Incluye toda la informacién que
requiere el expediente, y fodo
en un mismo lugar.

Tramitacion libre o dirigida
de los expedientes
administrativos

Adapta los flujos de trabajo a las
necesidades reales de la enfidad
y da flexibilidad a tu equipo.

Berger
Levrault

Gestor de expedientes @ PraTestdient1 @ Encidadde Prucba 1 Cambiar % & 0@ A S
= s
Expedientes > EXP/2026/1093 — Contratacién software
=} BXP/2026/1093  Abierto & o —0
i Instruccién R
@
8 Datos generales
M Unidad organizativa Motwo de nicio Estado Fase Tipo soporte
- Inicativa propia o Ablert Insts Electrénico
a Procedimiento Serie documental
Contractacions menors de serv
®

[® Actualizar datos

B Document tos ¢ Actuaciones [ Tramitacién A Interesados @) % Registros B> Notificaciones 0 Expedientes @ Ubicaciones & Formularios @ Interrupciones @ Histérico

Préximas actuaciones recomendadas

4 Elaboracién del pliego de prescripciones © | | g Recepcion deofertas Oficio solicitud de ofertas

~ Actuaciones

=} O Ref % A 1B Columnas ¥ Mostrar filt
cadigo Titulo Versién Ultima actualizacién & Estado Fecha prevista Fase Encargados
. 141912026
EXP/2026/1093-ACT-1 Resolucién de inicio s ¥ Finalizada 28/9/2026
= reg @ 10/ pagina

Trazabilidad en todas las
actuaciones

Revisa el histérico de todas las
acciones realizadas sobre el
expediente.

Transparencia absoluta en la
resolucion de los trdmites del
ciudadano.

Solucién moderna para
tiempos modernos

Una experiencia de usuario
totalmente nueva, adaptada a su
forma de trabajar y facil de usar,
con todo lo que necesitan
facilmente accesible desde un
Unico lugar.



Gestion documental

Accede rapidamente a
todos tus documentos

Detalles del archivo ‘ Disponemos de un reposiTorio
documental propio, con el que
Datos generales gard Nnfizamos un
e NG G areriG e - almacenamiento potente y
escalable.

Resolucién estimatoria

Suma de verificacion Anadido por Fecha de creacién ENI
csv Estado del CSV CSv vélido hasta Cumple .I.odos Ios
estandares
Tipo de firma EN Estado de la firma Validez de la firma >
Es compatible con las directrices
ENI, por lo que podrds exportar
Datos especificos ENI faciimente tus documentos y
Version NTI & llevarlos alld donde necesites.

Identificador ENI

Todo bajo control, sin
complicaciones

Organo ENI * Origen ENI * Tipo de documento ENI * Tipo de elaboracién EN

Administracion Resolucion Original

Crea documentos, modificalos,

£ Descargar archivo ©@ Descargar en formato ENI ® Cerrar VISUOllZOk)S' reYISO SUs meTOdOTOS'
descargalos, firmalos... Todo en una
interfaz sencilla e intuitiva

Berger
Levrault




Registro

Registros » RE/2026/690 — test annotation

RE/2026/690  Pendiemz  Enwrada

Gestion de consentimientos _'@ Espaiol v
Sede Electrdnica

Completa los siguientes pasos para gestionar sus consentimiento:

@ seleccion de tramite 2 Tipo de consentimiento

Seleccione el trdmite que desea realizar Tipo de consentimiento para la Sede
Elect 4 '

o En este paso se solicita el consentimiento del usuario para que el funcionario autorizado pueda actuar en su nombre
en la Sede Electrénica y la modalidad en la que se quiere verificar el consentimiento,

Seleccione el consentimienta

Consentimiento solo para este tramite en concreto

[ Este registro no se puede editar porque el intercambio SIR ya se ha enviado.

] otras entidades.

Datos generales

Fecha de registro

Mostrar més campos

Datos SIR

Datos de destino

Mostrar mas campos

B D R Int [ =R @ Histérico

i= Regstrosde 1311 de 1 | (@ 0 registras seleccionados

Acciones  Nombre

= & Solictud par

& Seguridad

Berger
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Cont.inuar

Datos de origen
O Refrescar  § Acciones [ Columnas ¥ Mostrar filtros
@ 10/ pagina
Tama
Subido por Origen % Asociacion ¥
A N ESEEKE  20260018142555

>

Registro presencial de
entrada procedimentado

Busca o crea el tercero, obtén el
consentimiento y represéntalo desde
la sede electréonica para realizar su
trdmite, todo completamente
procedimentado y sin necesidad de
salir a ofra aplicacion.

Integrado con el gestor de
expedientes

Tramita los registros desde el
gestor y realiza las salidas
directamente desde el
expediente. Como es natural.

Integrado con SIR, DIR3,
MUX, Notific@ y eNotum

Todo estd conectado. Evita
duplicidad de trabajo y simplifica la
gestion administrativa.



Asistente |IA
de Adminia

Tu propio asistente IA para
que te ayude con tus
tareas diarias

Revisard documentacion,
expedientes y decisiones,
proponiéndote la mejor
tramitacion posible, basdndose en
un procedimiento reglado.

Hdablale con lenguaje
natural

Habla con tu asistente IA como
si fuera ofro companero mas y
pidele la ayuda que necesites.

Berger
Levrault

Gestor de expedientes Q. :Qué estas buscando? & Calafell del Mar ~ o

{2 Home < Prioridades para hoy 4 Nexa

Gestor de tareas

<~ Como responsable de tres expedientes, aqui tienes algunas sugerencias para optimizar tu gestion:

g patos 24 ~ Resumen diario de situacion
= Listas 4 Tienes pendiente encargo de “elaborar informe técnico en expediente OBRA-2025-00013" desde hace
tres dias

Formulari N
[b rosmiies [ Tienes tres expedientes nuevos asignados (OBRA-2025-00012, MENOR-2025-04546, LIC-2025-04646)

42 Plantilas Documentos pendientes de firma: 4.
Informes [ De tus expedientes, hay resoluciones pendientes aprobar: 2
Q2 Terceros » Alertas y recordatorios
@ Ayuda @ El expediente OBRA-2025/0023 lleva 45 dias en instruccion.
Fier @ El sistema detecta un documento pendiente de firma desde hace mas de 10 dias.
4= Enable:
@ Tienes expedientes que superan el plazo maximo de resolucién
;Quieres que te prepare un resumen de los expedientes con incidencias?
He detectado que ayer creaste 4 borradores sin guardar. ;Deseas retomarlos?
. ’ P o ars
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[ Tramites realizados

Consulta todos los tramites

realizados.

® Firmas completadas

Consulta las firmas completadas.

ﬂ Notificaciones

Notificacion y firma
electronica integradas

La gestion publica encuentra su flujo en un entorno
unico: nofifica, firma y accede a tu documentacion de
manera segura y trazable, sin depender de multiples
aplicaciones ni pasos manuales.

o Notificaciones electrénicas seguras y centralizadas.

o Firma digital integrada, adaptable a distintos niveles de seguridad.

o Trazabilidad completa de cada operacion y documento.




Firmador online +app

Firmador = ipretestcliont1 @ EntidaddePrueba1  Cambiar

@ Nueva peticién

3 Tablero de cantrol
v

& Firmas

Antonio Vera

310

Disena flujos de firma 5 310 34
paralelos o secuenciales.
° ° @ Ayud
Firma por cargos o usuarios. . i
Firma como siempre lo habéis hechc
en la entidad, o no. Tendrds una
l6gica de firma completamente
flexible y adaptada a tu entidad.
Detalles de la firma
Firmq indiViqul O qudi Cadena de certificacion Firma
> de documentos o muTRCH .
Gana eficiencia y rapidez en la f e 5
tramitacion de documentos.
© ESCOBAR MORALEJO LAURA e
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Firmante

Formato de la firma Fecha de firma

Fecha de validez

Estado del flujo de firma

X Fujo de firma  ® Cronologia

Incluye firmas externas a la
plataforma

Finaliza el tfrdmite sin que el
documento salga de la plataforma.
Todas las firmas en un mismo lugar.
Mas sencillo, mds rdpido y mds
seguro.

Integrado con autofirma

Conectado con todo, como
siempre, y con la maxima
seguridad



Sede elecirdénica

Sede electrénica

Asistente virtual X

@ Inicio B Trimites O Servicios <] Anuncios Q@ Transparencia 8 Mi espacio

Berger
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Entidad de Prueba / Inicio

Servicios disponibles

fa

Solicitar cita previa

A

Validador de documentos .
plblica

Datos de la sede electrénica

Accesibilidad

Sistema de identificaci6i

Registro de incidencias

Sede electrénica @ Inido [ Tramites  © Servicios

Calendario de dias inha

Certificados de la sede

Entidad de Prueba / Inicio

Mi espacio

Selecciona una seccién
Tramites realizados 5 Registros

Consulta todos los tramites Consulta todos los registros

realizados. generados.

&> Firmas pendientes © Firmas completadas

Consulta las firmas pendientes de
firmar.

0 No se ha seleccionado ninguna seccion

Aqui podras visualizar los datos cuando selecciones una seccién.

Consulta las firmas completadas.

Comunicacién de incidencias de la via

Politica de privacidad

& Anuncios

[0 Expedientes

Consulta todos los expedientes

generados.

Sobre qué me puedes ayudar?

Puedo ayudarle con varias cosas
relacionadas con esta sede
electronica:

Sus expedientes personales

¢ \er qué tramites tiene en curso y
su estado

e Consultar fechas, plazos y dénde
se encuentra cada expediente

¢ Saber qué documentos tiene
visibles en cada uno

Tramites y procedimientos

¢ Buscar informacion sobre tramites
del catalogo
e Consultar en qué consisten, su

[ Notificaciones

Consulta las notificaciones de estos
entes.

Proporciona informacion
personal, seguridad y facilidad
para el ciuvdadano

Potencia el uso de la sede y la
modernizacion de la enfidad gracias a
una web intuitiva, personalizable y
accesible.

Ahorra tiempo en la
configuracién de la sede.
Dotada de catdlogo de
tramites preexistentes

Estd dotada de un catdlogo de
trdmites preexistentes al que podrds
anadirles tus propios trdmites para no
perder flexibilidad.

Todos los servicios que necesitas,
y ademds un espacio para el
ciudadano y una zona de trabajo
para politicos

Validador CSV, trdmites, servicios y un
espacio de trabajo para politicos, que
podrdn prescindir del gestor de
expedientes.



Gestion de organos
colegiados

Datos generales

. Organo Tipo de convocatoria Lugar de celsbracién

Integra la tramitaciéon de sesiones de érganos
colegiados. Reduce errores, centraliza la
tramitacion administrativa, y gana ropidez y ety Rors e s s Fatin yhora i i S sl
agilidad en tu dia a dia

Como cargo electo, accede de manera
electronica en tiempo y forma a la

. . s o o
documentacion a abordar para cada sesion -
Propuestas A Como gestor de secretaria o secretario de
Ao organos visualiza las propuestas, asignalas a
d d on @ O @ Resueln . Ve
sesiones, genera orden del dia, convoca,
[ Propuestas C Ref # I8 Columnas W M i oo . .
®: notifica y registra las votaciones de las

sesiones. Envia el certificado de acuerdo al

. — — o expediente origen. Todo con una interfaz
e B intuitiva y amigable
Berger

Levrault




API First

I—9 Flujos de informacién

;v .4,\'.
B

Interoperabilidad
avanzada

Adminia rompe barreras: se conecta con sistemas,
organismos y proveedores gracias a una arquitectura
abierta y APIs flexibles, impulsando una colaboracion
puUblico-privada real y fluida.




APls abiertas para un
ecosistema conectado

Adminia se integra con cualquier solucion existente
a través de APIs abiertas, accesibles y seguras.
Gracias a esta arquitectura, facilitas la
interoperabilidad entre departamentos,
proveedores y terceros, garantizando la trazabilidad
de los documentos y reforzando la seguridad vy el
control de los daftos.

0 Integracién con sistemas existentes sin desarrollos complejos.

0 APIs abiertas que conectan con terceros y ecosistemas regionales.

0 Flujo de informacidén continuo entre departamentos y entidades.

Berger
Lev?ault




Integraciones
AGE/AOC

comunicaciones

Sistemas de

Intercambio de -- Ad m i n ia

Registros By Berger-Levrault

Identificaciéon de
inferesados

Berger
Levrault




Estados en tiempo real

Distribucién de estados de notificaciones

@ Aceptadas - 36.9%

@ Enviadas - 49.2%

® Erréneas - 1.3%

Pendientes - 9.6%

@ Rechazadas - 3.0%

Analitica y trazabilidad en
tiempo real

El dato deja de ser un archivo y se convierte en una
fuente de valor. Adminia transforma la informacion en
conocimiento: analiza, mide y anticipa
comportamientos, garantizando al mismo tiempo la
trazabilidad completa de cada accion y expediente.

o Cuadros de mando con métricas clave para la toma de decisiones.

| Estasemana

o Registro completo de todas las operaciones y usuarios.

Total procesadas

927

Tasa de éxito

86.1% o Identificacién temprana de incidencias y oportunidades de mejora.




Analitica

Berger
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Notificaciones y comunicaciones

#8 Configurar envios

Notificaciones no enviadas
Total

12

Notificaciones que han dado error al
enviarse

Estados en tiempo real

Distribucién de estados de notificaciones

g

Notificaciones electrénicas Notificaciones infructuosas Notificaciones enviadas por mi
Total Total Total

78.5% (729) 5.2% (49) 147

Del total de notificaciones enviadas Del total de notificaciones enviadas Notificaciones que he enviado desde

|
Estasemana ~ |

@ Aceptadas - 36.9%

@ Enviadas - 49.2% Total procesadas

Tasa de éxito

Pendientes - 9.6% 86. 1 %

@ Erréneas- 1.3%

® Rechazadas - 3.0%

diferentes expedientes

Medios de envio

Volumen por medio de envio

Notificaciones por area

Total

523

Natificaciones enviadas por mi unidad
tramitadora
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Explota tus datos mediante
datasets, dashboards y grdaficos

Toma decisiones basadas en datos y
planifica estrategias a largo plazo.

Crea paneles interactivos
para tu entidad y visualiza
datos en tiempo real

Olvidate de cargar o esperar
datos periddicamente. Potencia
la gestion de tu entidad gracias a
la informacién en tiempo real.

Mejora la eficiencia operativa
y la comunicacioén interna

Acompana el crecimiento de fu
personal gracias a métricas claves y
objetivos medibles que tU mismo
podrds definir.
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1 dos relacionados

nteresa
L
L

Expedientes relacionados

O
[}

@ Anadir ubicacion

Informacién centralizada,
sencilla y agil

En Adminia, toda la informacion trabaja unida. Las operaciones
se vuelven mas sencillas, mas rdpidas y mds claras gracias a una
gestion completamente centralizada del dato, que evita
duplicidades, reduce errores y permite a cada drea trabajar con
seguridad y agilidad.

° Informacion vunificada que reduce errores y evita duplicidades.

° Operaciones mads rapidas. Una interfaz clara y procesos simplificados.

° Agilidad transversal: dreas y equipos trabajando con los mismos datos.




NUcleo de personas

Bisqueda tasada

Trabaja con una base de datos
de personas Unica y transversal

> R Terceros G Refrescar  # Acciones |8 Columnas W7 Ocuttar filtros
Podrds vincular multiples direcciones, S -~ - .
cuentas bancarias, emails y teléfonos a un
mismo tercero. B Cargarfitros ) Guardarfiltros 8 Limpiar ¥ Filtrar @ st fikro
i= Registrosde 1 213de3 | | @ 0 registros seleccionadas @ 20/ pagina
Documento :i:::;nm Tipo Nombre completo Acm:“Z"ié $

NIF 6/4/2026 11:55

Asegura la transparencia : Detalles del tercero

racias al registro de cambios
> g g NIF = 696 © @ J = @ @ 16/3/2026 9:50
Datos generales DIR3 Cuentasc. Direcciones Teléfonos C tos Storico

Todas las acciones sobre el tercero B ’ S Sl i
estardn registradas para mayor control

A Jerarquia DIR3 F
y transparencia.
E 181418397 Ayuntamiento de Ecija
® Lagees3e3  Ecija Comarca Ty, S.L

® Laseesis1 Ecijanova Vocacion de Servicio Publico, S.L.U.
o o # Laseesise Empresa Municipal de Urbanismo, S.A.U.
quq nilzq Iq Veququd [+ Lage15935 Fundacion Municipal de las Artes Escénicas
® Lagees3s2 Fundacion Museo Historico Municipal

gracias al dato Unico

(#

LABe@2873 |ntervencion Municipal

v

Laeeesass Organismo Autonomo Lcal Patronato Municipal de Deportes

Lageeaass Organismo Autonomo Local Patronato Municipal Prodis

Gestiona facilmente la informacion y

centraliza toda la informacién de tus =t —— Pl
L LAB@a20872 to. Edij
Terceros en un SOlO |UgOr- ®= Laee15934 Fundacion Municipal de las Artes Escénicas

Oeea147a9

® Cerrar
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Geolocalizacion de expedientes

{o Afadir ubicacién
Tipo de ubicacién

(IJ Ubicacién tasada © Ubicacién libre

Permite definir una ubicacién personalizada sin tener que coincidir con I nform q Cié n Ce n‘l'rq Iizq d a , verqz

Catastro. No se recomienda para georreferenciar debido al mantenimiento y

falta de precision que puede conllevar. y Con qctu q Iizqcién periédicq

Georreferenclacién Carga previa con actualizacion
% periddica de todos los datos de catastro
Direcclones || CL50L28, Slrona, €, Spain del pais, para que no tengas que
preocuparte.

Zoom: 17.00 Latitud: 41.98 Longitud: 2.83

e Ahorra tiempo y reduce errores
Detalles de la seleccién , A
Tendrds la posibilidad de crear
direcciones provisionales mientras el
catastro los hace definitivos.

Datos no disponibles

\ No se ha seleccionado ningun edificio I

Seleccionar un cargo permite una mayor precision a la hora de saber dénde se asocia exactamente el expediente y facilita la bisgueda en otros médulos, como por
ejemplo, el padron de habitantes. No es adecuado seleccionar un cargo si se quiere imputar el expediente a todo &l edificio.

® cerrar [®) Afiadir ubicacién

Berger
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‘= Crear plantilla inaciva

Tipo de plantilla

[ Documento de ofimética © Documento basado en datos
Créa un documento basado en el formato libre .odt Crea un documento con un editor basado en blogues

de la aplicacién Libreoffice y datos.
Datos
Entidad Codigo
L] L]
Editores avanzados de listas,
Nombre Tipo de plantilla Encabezado y pie de pagina

> formularios, informes y plantillas .
Con soporte multilingUe, validaciones,
condiciones y conexion a multiples
origenes de datos

Metadatos ENI

Personaliza tus documentos de
. N Vista previa del formulario ' ® cancelar
forma autonoma, sencilla,
Formulario XS SM MD LG Castellano Catala Euskera Aranés Galego

intuitiva y potente

No necesitards de un asesor para Wi
gestionar la documentacién de tu propia

entidad. Tendrds autonomia total.

El otorgamiento de la licencia de obras menores para la ejecucién de las obras que se detallan a continuacidén.

Descripcion de las obras  obiigatorio

Consigue flexibilidad para
gestionar tu documentacion

Realiza rdpidamente las Referencia catastral Onagaca
modificaciones que necesites y
addptate alo que necesita el
ciudadano y tu enfidad.

Presupuesto  Obligatorio Duracion prevista (en dias) oObligatorio

Titular de la licencia obiigatario

Berger
Levrault

Direccion facultativa:
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En el centro de la
gestion publica

[ CONGRESO NACIONAL 2026

Vs \ N SERVICIOS DE
- \ ASISTENCIA A
. ¥

MUNICIPIOS

Diputacién
de Granada

Conectando la Administracién del futuro.

DE SEPTIEMBRE DE 2026

PARQUE DE LAS
CIENCIAS - GRANADA

#SAMGRANADAZ026



